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1. SECURE FLIGHT: 

 
Este item é obrigatório durante o fluxo de compras para voos que envolve os Estados 
Unidos, seja voo GOL ou voo com Parceiras. 
 
As informações contidas nesse campo são muito importantes, pois o Governo dos Estados 
Unidos exige, sendo assim, o aeroporto encaminha um requerimento aos Orgãos 
Governamentais Americanos com 72 horas de antecedência do voo, com todas as 
informações necessárias nome e sobrenome, gênero e data de nascimento. 
 

➢ Segue abaixo exemplo de como deve ser inserido estas informações pelo DCP 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Selecione o voo que deseja 

 
 
 

 
 
 



 

 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Ao chegar na etapa de preenchimento dos dados do passageiro, no campo Doc(s) de Viagem 
(I) inserir os dados referente a documentação do passageiro. 

 
 
Abrirá um nova tela, clique no campo Documentos de Viagem 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

No campo Referência Nome inserindo o cupom do passageiro neste exemplo 1.1,  o nome e 
sobrenome do passageiro já é carregado automaticamente. 
Caso, tenha mais de um passageiro é necessário a inserção do cupom um de cada vez. 

 
 
E posteriormente, preencher os campos referente ao passaporte, clique em OK. 
Os campos obrigatórios para Secure Flight são nome e sobrenome, gênero e data de 
nascimento do passageiro, portanto, para seguir para outra tela é necessário fazer a 
inserção dos dados do passaporte. 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Agora seguir com fluxo de compra 

 
 
Adicionar a forma de pagamento 

 
 
 



 

 

 
 

  



 

 

Reserva emitida. 

 
 
 
Para conferir se as informações constam na reserva, basta acessar o campo Remarks SSR 
DOCS. 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

2. RESERVA PARA OS ESTADOS UNIDOS SEM A INFORMAÇÃO DO SECURE 
FLIGHT 

Importante ressaltar, reserva com voo para Estados Unidos sem a informação do Secure 
Filght, não é possível efetuar a emissão do bilhete, por isso antes de emitir deve ser feita a 
inserção das informações. 

 
 
 

 
 



 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Inseri somente o nome/sobrenome do pax telefone e email 

 
 
 
Veja que no DCP não emite o bilhete de voo para Estados Unidos sem a informação do 
Secure Flight. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Inserindo as informações obrigatórias do Secure Flight nome e sobrenome, gênero e data de 
nascimento do pax. 

 
 
Efetuando a emissão 

 
 



 

 

 
 
 
 
Veja no Remarks no campo SSR DOCs possui as informações inseridas. 

 
 
 



 

 

 
 
Caso posteriormente, deseja a inserção dos dados passaporte, deverá clicar no campo Docs 
de Viagem. 

 
 
Clique em Documento de Viagem, ok 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 

 


