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Site B2B - Gerenciar Reservas - Pesquisa de EMD-S
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Temos uma nova funcionalidade, agora podemos realizar a pesquisa de EMD-s por filtros,
sendo eles: Numero do EMD-s, por OAC, pelo Nome do Passageiro ou Todos. Facilitando assim,
a consulta dos EMD-s. Segue Passo a passo:
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coany Etapo 1 : Em Gerenciar Reservas no item 1.1,
—_— selecione a opgdo Pesquisa de EMD-s item 1.2

Ohechein

para acessar o Filtro com as opg¢des de buscas
disponiveis.
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TIPO DE PESQUISA

Nome do Passageiro (Sobrenome/Primeiro Nome)

Etapa 2 : Ao clicar no filtro Tipo de PNR Sabre
Pesquisa no item 2.1 aparecerdo as R Mo
opgcoes de busca.

Namero EMD-s

Ponto de Venda (OAC)

Etapa 2 : No filtro de Pesquisa, selecione a
opg¢do de busca Niumero do EMD-s, item 2.1
Podendo ser feita pelo numero completo, 2.2,
ou apenas com o0s 5 numeros finais do EMD-s
item 2.2.
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Etapa 4: Para efetuar busca por OAC, em tipo

de pesquisa selecione a opg¢do OAC item 4.1 I:O] 4.2

em Ponto de Venda, insira o cédigo desejado == -
item 4.2, e clique em Buscar.

Etapa 5: Para efetuar a busca por nome,
elecione a op¢cao Nome do Passageiro Item 5.1 e
a busca podera ser feita inserindo o nome
completo, somente nome, ou apenas o
sobrenome 5.2
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Etapa 6: Uma vez selecionada a opgao -
Todos no Tipo de Pesquisa item 6.1 serdo
exibidos todos os pontos de vendas aos
quais o agente tem acesso Item 6.2.
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