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Constitucion Politica

La Constitucién Politica establece en su Capitulo Il, articulo 44 que

“Son derechos fundamentales de los ninos: la vida, la
integridad fisica, la salud y la seguridad social, la
alimentacion equilibrada, su nombre y nacionalidad,
tener una Familia y no ser separados de ella, el
cuidado y amor, la educacion y la cultura, la
recreacion y la libre expresion de su opinion. Serdn

protegidos contra toda forma de abandono,
violencia fisica o moral, secuestro, venta, abuso
sexual, explotacion laboral o econémica y trabajos
riesgosos. Gozardn también de los demds derechos
consagrados en la Constitucion, en las leyes y en los
tratados internacionales ratificados por Colombia.”

Es decir que en Colombia, dentro de los derechos fundamentales de
los ninos se encuentran el derecho a la vida, a la integridad fisica, a la
salud, a la seguridad social, y a la alimentacion.

También se indica en el texto transcrito que los ninos seran
protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o moral,
secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o econémica 'y
trabajos riesgosos.

La Carta Politica reconoce también los derechos de los nifos

consagrados en las leyes y tratados internacionales ratificados por
Colombia.
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Convencion sobre los Derechos del Nino

Colombia incorporé como legislacion interna, mediante Ley 12 de
1991, la Convencion sobre los Derechos del Nino adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de
1989, en la cual, de acuerdo con los principios de la Carta de las
Naciones Unidas, se reconoce la especial protecciéon que deben tener
los ninos y los derechos que les asisten.

Protocolo Facultativo del Nino

El Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifno
relativo a la venta de ninos, la prostitucién infantil y la utilizacién de
ninos en la pornografia fue adoptado por la Asamblea General de
Naciones Unidas mediante Resolucién A/RES/54/263 del 25

de mayo de 2000, y entré en vigor el 18 de enero de 2002.

Este instrumento internacional sanciona como criminales las
violaciones de los derechos de la infancia y destaca la importancia
que tiene fomentar una mayor concientizacion publica y cooperaciéon
internacional en las actividades para combatirlas.

El Protocolo incluye las definiciones de los delitos de "venta de
ninos", "prostitucién infantil" y "pornografia infantil”, y obliga a las
naciones a criminalizar y castigar las actividades relacionadas con

estos delitos.
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Ley 679 de 2001

Mediante la expedicién de la Ley 679 de 2001, se adoptaron en
Colombia medidas de proteccién contra la explotacién, la pornografia,
el turismo sexual y demas formas de abuso sexual con menores de
edad. En esta ley, el Estado colombiano se compromete con los
principios de proteccién de la ninez y establece tipos penales como la
pornografia y turismo sexual con menores de edad.

Asi mismo, esta norma establece el compromiso de los prestadores
de servicios turisticos definidos en las normas vigentes, dada la
responsabilidad que podrian tener con este tipo de conductas. Por
este motivo, ningln prestador de servicios turisticos puede ofrecer
en los programas de promocion turistica, planes de explotacién
sexual de menores.

También se promueve que se adopten por parte de las empresas,
medidas para impedir que sus trabajadores, dependientes o
intermediarios, ofrezcan orientacion turistica o contactos sexuales
con menores de edad.

Ley 1336 de 2009

Por medio de esta ley se adiciond la Ley 679 de 2001, con el fin de
fortalecer la lucha contra la explotacién, la pornografia y el turismo
sexual con nifos, ninas y adolescentes.

En laley de 2001, se sefalé que las empresas prestadoras de
servicios turisticos y las aerolineas debian desarrollar, en el marco de
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su actividad, un modelo de cédigo de conducta, con el fin de
promover politicas de prevencion que eviten la utilizacion y
explotacién sexual de nifios, ninas y adolescentes.

Resolucion 4311 del 30 de agosto de
2010

Mediante esta resolucién, la Aeronautica Civil establecié el contenido
basico y los principios rectores que debe tener el cédigo de conducta

de las empresas que prestan servicios de transporte aéreo comercial

de pasajeros. Las disposiciones del mismo deben ser acatadas por los
representantes legales, directores, administradores y empleados.

A partir de la expedicion de esta resolucion, el cédigo de conducta de
cada compania debe ser observados por los contratistas que presten
servicios relacionados con los servicios de transporte aéreo
comercial.
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Teniendo en
cuentalo
anterior,

se adopta el
siguiente
Codigo de
Conducta



Ambito de aplicacion

El presente cédigo de conducta (en adelante el “Cédigo”) tendra
como ambito de aplicacion todo el territorio colombiano y se aplicara
a todos los servicios que bajo el permiso de operacion otorgado por la
Aeronautica Civil, sean prestados por la Aerolinea y sera vinculante
Unicamente dentro del territorio nacional.

De acuerdo con lo anterior, la Aerolinea manifiesta que esta en contra
del turismo para la explotacién sexual de nifos, ninas y adolescentes
y no tiene ni tendra vinculo comercial alguno con personas o
companias que utilicen y exploten sexualmente a ninos, ninas y
adolescentes o estén relacionados con personas o companias que
ejerzan esta actividad ilegal.

La Aerolinea es una empresa seria que no apoya actividades ilegales
de ningun tipo.

Debido a lo anterior, todo el personal de la Aerolinea, es decir todos
sus directivos y empleados se comprometen a dar cumplimiento a lo
siguiente:

Emision y publicacion del “Codigo de
Conducta para la prevencion de la
explotacion infantil”

La Aerolinea incorporara el presente Cédigo para la prevencién de la
explotacién sexual infantil en sus politicas corporativas, e informara
a su personal las consecuencias que del ejercicio de esta actividad
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ilegal se derivan, en caso de que se conozca que algin empleado o
proveedor de la Aerolinea esta vinculado con alguna de estas
practicas ilegales.

Politica de la Aerolinea frente a la
utilizacion y explotacion sexual
comercial de ninos, ninas y adolecentes

La Aerolinea dara a conocer a sus empleados, proveedores,
contratistas y pasajeros su posicion de completo rechazo ala
utilizacion y explotacion sexual comercial de ninos, ninas y
adolescentes y por medio de la ejecucion de lo sefialado en el
presente Cédigo. La Aerolinea expresa que se une a la lucha contra la
utilizacion y explotacion sexual infantil en todos los paises en los que
presta el servicio de transporte aéreo.

La Aerolinea une sus esfuerzos a la causa de los Estados y en especial
a las politicas del Gobierno Colombiano en la proteccién de los nifos,
ninas y adolescentes de todas las formas de explotacion y abusos
sexuales, y adoptara todas las medidas en sus organizaciones para
evitar actos que promuevan la utilizacion y explotacion infantil.

Como primera medida la Aerolinea no mantendra relaciones
comerciales con personas que ejecuten estas practicas ilegales y su
personal estara siempre alerta para detectar y denunciar situaciones
de sospecha, utilizacién o explotacién sexual de nifos, nifas o
adolescentes.
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Implementacion de politica de rechazo a
la utilizacion y explotacion infantil

La Aerolinea se compromete a:

a. Reprimir, condenar y denunciar cualquier acto criminal o de
utilizacion o explotacion de ninos, nifnas o adolescentes sobre el
cual se tenga conocimiento.

b. Prohibir que los empleados, proveedores y contratistas de la
Aerolinea efectuen la difusion de material pornografico infantil.

c. Prohibir la difusion de material pornografico con ninos, ninas
y adolescentes en las redes informaticas de la Aerolinea.

d. Prohibir que dentro de los planes de promocion turistica se
ofrezcan expresa o tacitamente, planes que promuevan o
efectuen la explotacion sexual de ninos, ninas y adolescentes.

e. Abstenerse de suministrar informacion a pasajeros y publico
en general, directamente o por interpuesta persona, de lugares
desde donde se coordine o practique la explotaciéon sexual de
ninos, ninas y adolescentes.

f. Adoptar medidas para impedir que sus trabajadores,
proveedores y contratistas, ofrezcan orientacion turistica o
contactos sexuales con menores de edad.

g. Abstenerse de ofrecer a los pasajeros y al publico en general,
expresa o subrepticiamente, planes de turismo o servicios de
transporte que de forma alguna incluyan explotacion sexual de
ninos, ninas y adolescentes.
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h. Abstenerse de conducir, directamente o a través de terceros,
ninos, ninas o adolescentes a establecimientos o sitios, con
propésitos de explotacion sexual.

i. Abstenerse de Facilitar aeronaves para que sean utilizadas
con fines de explotaciono de abuso sexual con nifios, ninas y
adolescentes.

j.  Adoptar las medidas del caso para garantizar que en los
contratos con sus proveedores, que se celebren, esté claramente
indicada la exigibilidad de las previsiones contenidas en el
Cadigo.

k. Denunciar ante las autoridades competentes los hechos de
los que, en desarrollo del servicio de transporte aéreo, hubiere
tenido conocimiento, asi como la existencia de sitios,
relacionados con explotacion sexual de ninos, ninas y
adolescentes.

I. Las empresas de servicios aéreos comerciales de transporte
publico, en sus procedimientos internos, se aseguraran de
cumplir con los procedimientos establecidos para la denuncia
ante las autoridades competentes de todos aquellos hechos
relacionados con la presunta explotacion sexual de ninos, ninas y
adolescentes.

m. Disenar y divulgar, al interior de la empresa y sus
proveedores de bienes o servicios, relacionados con la prestacion
del servicio de transporte aéreo, las medidas para prevenir toda
forma de explotacién sexual de nifios, nifas y adolescentes.

n. Dar a conocer e informar a todo su personal vinculado, la
existencia de disposiciones legales sobre la prevencién de la
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explotacion sexual comercial ninos, ninas y adolescentes y
demas medidas que sobre este aspecto adopte la empresa.

o. Informar a todos sus usuarios o clientes sobre las
consecuencias legales en Colombia de la explotacién y el abuso
sexual de nifos, ninas y adolescentes.

p. Dar aconocer a sus empleados el Codigo para la prevencion
de la explotacion sexual de ninos, ninas y adolescentes mediante
los medios o mecanismos de difusion de que dispone la empresa.

Capacitacion al personal de la Aerolinea
en los paises donde presta el servicio
de transporte aéreo

Todo el personal de la Aerolinea, incluyendo el directivo asi como los
contratistas vinculados a la prestacion del servicio publico de
transporte aéreo, conoceran a cabalidad lo establecido en este
Cadigo, y los procedimientos a seguir en caso de presentarse
cualquier tipo de sospecha de utilizacion y explotacion sexual
comercial infantil.

Asi mismo, la Aerolinea se compromete a vigilar que todo su personal
de cumplimiento a las disposiciones sefaladas en el presente Codigo.
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Terminacion unilateral de contratos
con proveedores, contratistas y
empleados relacionados con la
utilizacion o explotacion infantil

En el caso en el que la Aerolinea confirme que alguno de sus
proveedores, contratistas o empleados ejecutan cualquier tipo de
actividad ilegal relacionada con la utilizacion o explotacion sexual de
ninos, ninas o adolescentes, podra dar por terminado
unilateralmente el contrato que corresponda.

Una clausula en tal sentido sera incluida como justa causa de
terminacion unilateral de los contratos que la Aerolinea firme con
sus proveedores y empleados.

Publicacion de informacion sobre el
turismo sexual a los pasajeros

La Aerolinea, ademas de informar y capacitar a su personal, a sus
proveedores y contratistas se compromete a informar a todos los
pasajeros que utilicen sus servicios sobre su politica de rechazo
frente a la utilizacion y explotacion sexual de ninos, ninas y
adolescentes y su interés por prevenir la ejecucion de dichas
practicas ilegales.

Asi mismo, la Aerolinea se compromete a difundir (i) la informacion
sobre el fendmeno del turismo sexual con ninos, ninas y
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adolescentes y (ii) las estrategias de prevenciéon de dichas actividades
cuando las mismas se encuentren ligadas al turismo, utilizando para
ello los programas de promocion de sus planes turisticos y medios de
comunicacion de que disponga.

La Aerolinea indicara a sus pasajeros los procedimientos a seguir en
caso de sospecha de utilizaciéon o explotacion sexual infantil.

Denuncia en caso de sospecha de
ejecucion de practicas ilegales

a. En caso en que alguno de los empleados de la Aerolinea crea
gue un nino, nina o adolescente esta siendo utilizado o explotado
sexualmente en las instalaciones del aeropuerto o dentro de la
aeronave, debera alertar al jefe de aeropuerto o al piloto, segun el
caso, para que éstos informen a las autoridades locales.

b. Eljefe del aeropuerto o el piloto trataran de establecer los
datos del sospechoso, como nombre, nacionalidad, nimero de
pasaporte.

c. Eljefe de aeropuerto o el piloto deberan denunciar ante la
dependencia de la Policia Aeroportuaria del terminal aéreo en el
que se conociod el hecho o la Policia Aeroportuaria del lugar de
arribo de la aeronave.
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Vigencia

El presente Codigo esta sujeto a las disposiciones legales vigentes al
momento de su expedicion, y se ajustara cuando sea necesario,
conforme a lo previsto en el articulo primero de la Ley 1336 de 2009.
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