
Como inserir o 
Nº VoeBiz na reserva GOL



Número VoeBiz

O número VoeBiz deve ser inserido na reserva GOL 
para que as empresas possam juntar pontos no 
programa VoeBiz.

As empresas podem comprar em todos os canais da 
GOL e solicitar inserir o número VoeBiz.

Os pontos VoeBiz serão creditados após o 
embarque dos passageiros em até 5 dias úteis.

Saiba mais aqui sobre o programa VoeBiz.

https://voebiz.smiles.com.br/acumular


Quando a empresa deve inserir o número VoeBiz?

Antes do embarque

 No no momento da compra em todos os canais GOL.

 Após a compra nos canais em que o cliente está 
Identificado.

 Não é permitido inserir no momento do check-in.

Após o embarque
 Acessando o portal VoeBiz é possivel solicitar os 

pontos retroativos, caso o número VoeBiz não tenha 
sido inserido na compra.

 Não é possivel inserir o número Voebiz após o 
embarque dos passageiros.



Compras via agências de viagens - GDS e OBT

Empresas que compram em agências de viagens 
em sistema GDS ou OBT (Online Booking Tool) 
também devem inserir o número VoeBiz no 
momento da compra.

É possivel consultar a documentação da 
parametrização do campo VoeBiz no OBT 
acessando site www.portalgws.voegol.com.br.

https://portalgws.voegol.com.br/documentation/pages/10


Venda GOL 
Sabre Interact / DCP



Como inserir o número VoeBiz

Durante a emissão ou em uma reserva 
já criada:

• Acesse a sessão REMARKS/FACTS 

• Selecione a opção “+OSI”



Como inserir o número VoeBiz

Em seguida:

• Selecione a opção ADD

• No campo FACTS digite comando
“OIN + espaço + número VoeBiz”

Exemplo: OIN 123456789

➢ Clique em OK

Atenção!
O número VoeBiz pode ter 9 ou 10 dígitos
numéricos.



Como inserir o número VoeBiz

• O sistema irá confirmar a operação.

• O número VoeBiz aparecerá como 
um OSI no campo Remarks/Facts.

➢ Salve as alterações na reserva com 
o comando do teclado CTRL + E.



Próximo destino: um mundo de 
vantagens para as empresas.
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