Como inserir o
N° VoeBiz na reserva GOL



VoeBiz

Numero VoeBiz

O nUmero VoeBiz deve ser inserido na reserva GOL
para que as empresas possam juntar pontos no
programa VoeBiz.

As empresas podem comprar em todos os canais da
GOL e solicitar inserir o niumero VoeBiz.

Os pontos VoeBiz serdo creditados apds o
embarqgue dos passageiros em ateé 5 dias Uteis.

Saiba mais aqui sobre o programa VoeBiz.



https://voebiz.smiles.com.br/acumular

VoeBiz

Quando a empresa deve inserir o numero VoeBiz?

Antes do embarque

 No no momento da compra em todos os canais GOL.

vl Apods a compra nos canais em gue o cliente est3
dentificado.

N&o é permitido inserir no momento do check-in.

Apds o embarque

l  Acessando o portal VoeBiz é possivel solicitar os
pontos retroativos, caso o nimero VoeBiz ndo tenha
sido inserido na compra.

Né&o é possivel inserir o nimero Voebiz apods o
embarque dos passageiros.




VoeBiz

Compras via agéncias de viagens - GDS e OBT

Empresas que compram em agéncias de viagens
em sistema GDS ou OBT (Online Booking Tool)
também devem inserir o nimero VoeBiz no
momento da compra.

E possivel consultar a documentacdo da
parametrizacao do campo VoeBiz no OBT
acessando site www.portalgws.voegol.com.br.



https://portalgws.voegol.com.br/documentation/pages/10
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VoeBiz

Como inserir o numero VoeBiz

Durante a emissdo ou em uma reserva
ja criada:

 Acesse a sessao REMARKS/FACTS

» Selecione a opgao “+0S/”
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VoeBiz

Como inserir o numero VoeBiz

Em seguida:
» Selecione a opcao ADD

» No campo FACTS digite comando
“OIN + espaco + numero VoeBiz"

Exemplo: OIN 123456789

» Clique em OK
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VoeBiz

Como inserir o numero VoeBiz

« O sistema ira confirmar a operacao.

« O numero VoeBiz aparecera como
um OSI no campo Remarks/Facts.

» Salve as alteracoes na reserva com
o comando do teclado CTRL + E.
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Proximo destino: um mundo de ®
vantagens para as empresas. K VOeBIZ

voebiz.com.br | In



