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E Possivel consultar o histérico da reserva pelo Site B2B.

Faca o login no ambiente de agéncias e, na pagina inicial, clique em 'Gerenciar
Reservas'. Em seguida, realize a busca utilizando uma das op¢oes disponiveis."

m L Ponto de venda/OAC: GRUDD0O0000001  Checksin ATENDIMENTO JAQUELINE Y

COMPRAR PASSAGEM GERENCIAR RESERVAS REACOMODACAD COMSULTA EMD-5 FORMULARIO BILMETES

Gestao de reservas

Para obter sucesso na pesquisa de reservas, certifique-se de que possui acesso ¢

esta logado no respective ponto de venda onde Foi Feita a emissio

Alteragdes ou cancelamentos

Na proxima tela, selecione a opcao
abaixo."

Gerencie a viagem

TIPD DE PESQUISA LOCALIZADOR
Localizador Digite o Localizador

Localizador
PESQUISAR

Minhas resenvas aiadas

Harme do passageito

Hdmero do bilhete

de efetuar a divisao do passageiro e
Ponto de Vienda .
s regulares. Qualquer divida acesse nosso

endimento on-line via chat.

'Historico da Reserva', conforme o exemplo

Weja bodas as informagBes atualizadas e gerencie o woo, passageiros e servigos adicionados.

Codigo da reserva QTLNDF

Status da passagem: Confirmade  Status do pagamento: Pagamento Aprovado

DETALHES DO VOO

DETALHES DA COMPRA HISTORICO DA RESERVA

_ CANCELARVOOS FAZER CHECK-IN DIVIDIR PASSAGEIROS




m L Leitura e histérico — Site B2B

"Na tela de historico, preencha o campo do cédigo com a verificacao de seguranca

exibida ao lado e clique em 'Buscar’.

Cédigo da reserva QTLNDF

Status da passagem: Confirmado  Status do pagamento: Pagamento Aprovado

DETALHES DO VOO DETALHES DA COMPRA HISTORICO DA RESERVA

HiStél'iCO da reserva Antes de continuar, precisamos confirmar se vocé € um humano.

Quer saber come ler ¢ histérice?

CODIGO
Acesse as orientagdes de como ler histérico de reserva no material de apoio f t z 9 | /I @ p—

disponivel em: wwwaoegolcombrfagendas/suporte-comencial

OPCOES DO HISTORICO
Todo historico

Desca a barra de rolagem para visualizar todo o historico da reserva."

TODO HISTORICO

DETALHES
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